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Vergleich der Wichtigkeit eines Informationskanals für verschiedene Altersgruppen – Für die aktiven Besucher*innen

Hinweis:
 Im Netzdiagramm ist die 

relative Wichtigkeit eines 
Attributes für vier 
Altersgruppen dargestellt

 Zur Interpretation:
Attribut weit außen = 
wichtiger; 
Attribut weniger weit 
ausgeprägt = unwichtiger

Erkenntnisse
 Deutliche Unterschiede bei 

den Altersgruppen bzgl. der 
gewünschten 
Informationskanälen

 Insbesondere die junge 
Zielgruppe äußert einen 
starken Wunsch nach Social
Media Multichannel-
Ansprache ist wichtig


